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Beratung in der Pflege

Beratung wird aufgrund des steigenden Bedarfs zunehmend als origi-
näre Aufgabe pflegerischen Handelns gesehen und rückt stetig in das
Bewusstsein von Pflegefachkräften. Mit der Novellierung des Alten-
pflegegesetzes 2003 und des Krankenpflegegesetzes 2004 werden
„Beratung, Anleitung und Gespräche führen“ als wichtige Inhalte der
Pflege genannt.

Dies erfordert neben kommunikativen Kompetenzen vor allem Fach-
wissen, Kontakte, Koordination und eine partnerschaftliche Einstel-
lung zum Ratsuchenden. Durch Beratung, Anleitung und psycho-
emotionale Begleitung kann der Ratsuchende mehr Eigenverantwor-
tung und Selbstbestimmung übernehmen, so dass er eine aktive Rol-
le in der Bewältigung gesundheitlicher Beeinträchtigungen für sich
oder seine Angehörigen erhält.

Es gibt verschiedene Beratungsthemen und Beratungsanlässe. Der
oft hilfreichste Weg ist die persönliche Beratung, um Vertrauen auf-
zubauen, eine gute Gesprächsatmosphäre zu schaffen und neben
gewünschten Informationen auch belastende Gefühle anzusprechen.

Die Teilnahme an der Fortbildung setzt eine mit Examen abgeschlos-
sene Ausbildung in Gesundheits- und Pflegeberufen voraus. Die Her-
kunft der Teilnehmerinnen und Teilnehmer aus allen Bereichen
(Krankenhaus, Hospiz, Pflegeheim, ambulanten Pflege-, Hospiz- und
Palliativdiensten) wird empfohlen.

Der Kursblock kann nur als gesamte Einheit gebucht werden. Der
Einstieg in den laufenden Kurs ist nicht möglich.

Wir freuen uns auf Ihr Kommen und auf eine vielseitig anregende
Zusammenarbeit mit Ihnen!

Dr. phil. Ingrid-Ulrike Grom Cornelia Hartlapp
Akademiedirektorin Kursleitung



Kursinhalte:
Beratung, Anleitung, Schulung
Beratungsanlässe, Beratungskompetenz, Beratungsprozess
Beratungssituationen im Pflegealltag gestalten
Fallbeispiele
Beratung nach Pflegeversicherungsgesetz SBG XI
Beratung in ausgewählten Pflegesituationen
Übungen an Fallbeispielen

Kursleitung:
Cornelia Hartlapp, Fachkrankenschwester für Palliative Care und
Hospizarbeit (in Ausbildung), painnurse, Diplom - Pflegewirtin (FH),
MPH
ehrenamtliche Mitarbeiterin im Hospizdienst

Kurszeiten:
Dienstag von 10.00 – 18.00 Uhr
Mittwoch bis Freitag von 09.00 – 17.00 Uhr
Samstag von 09.00 – 15.00 Uhr

Kursort:
im Tagungszentrum Clara-Wolff-Haus, Canalettostraße 13, 3.OG

Kurs - Gebühr:
Pro Kurseinheit belaufen sich die Kosten auf 315,00 € inkl.
Kursmaterial. Sie ist vor Kursbeginn nach Rechnungsstellung zu
überweisen an: LIGA-Bank eG Dresden, BLZ 750 903 00,
Konto Nr. 820 092 0.

Anmeldungen:
erbitten wir schriftlich bis spätestens 14.03.2012
Die Teilnehmerzahl ist auf 20 Personen begrenzt.



Veranstalter und Ansprechpartner:
Dr. phil. Ingrid-Ulrike Grom. M.A.HC
Akademie für Palliativmedizin und Hospizarbeit Dresden gGmbH
Staatl. anerk. Weiterbildungsinstitut für Palliativ- und Hospizpflege
Georg-Nerlich-Str. 2, 01307 Dresden
Telefon: 0351 4440-2902, Telefax: 0351 4440-2999
www.palliativakademie-dresden.de

Bescheinigung:
Zur Vorlage bei Ihrem Arbeitgeber oder beim Finanzamt erhalten Sie
am Ende jeder Kurswoche eine Bescheinigung über Ihre Teilnahme
und nach Abschluss der Fortbildung ein Zertifikat.

Stornierung:
Die Stornierung der Anmeldung ist bis zum Ablauf der Anmeldefrist
kostenlos möglich. Sie bedarf der Schriftform. Bei späterer Absage
wird der Rechnungsbetrag als Ausfallgebühr in voller Höhe fällig,
wenn kein Ersatzteilnehmer benannt bzw. der Platz nicht besetzt
werden kann.

Gästeressort:
Unseren Gästen stehen 7 Einzelzimmer und 2 Doppelzimmer mit
Dusche und WC in der Akademie zur Verfügung. Bitte vermerken Sie
auf Ihrer Anmeldung, ob Sie eine Zimmerreservierung wünschen. Die
Übernachtung wird gesondert abgerechnet und kostet pro Nacht 38,-
€ zzgl. Mwst. (ohne Verpflegung).
Für Sie besteht die Möglichkeit, das Mittagessen in der Cafeteria des
Krankenhauses St. Joseph-Stift einzunehmen.

Ihr Weg zu uns:
Sie erreichen uns mit öffentlichen Verkehrsmitteln:
Straßenbahnlinien: 4, 10 und 12,
Haltestelle: Krankenhaus St. Joseph-Stift


